Adatkezelési tajékoztato

Adatvédelmi nyilatkozat

A DEGOREX Kft. minden olyan személyes adatot, mely a weboldalak haszndalata soran tudomasara jut, a személyes
adatok védelmérol és a kozérdekii adatok nyilvanossagarol szolé 1992. évi LXIII. torvény rendelkezései szerint kezel.
Amennyiben On személyes adatait eljuttatja cégiinkh6z, ezzel hozzajarulasat adja ahhoz, hogy azokat az DEGOREX Kft -
az ligylet jellege altal meghatarozott célbél és ideig nyilvantartsa - és kezelje.

Megrendeléskor kizarélag azokat az informacidkat kérjiik vasarloinktol, amelyek feltétleniil sziikségesek a rendelés
lebonyolitasahoz. Ezeket az adatokat harmadik fél szamara nem adjuk ki. Ez alél kivételt képeznek azok az informaciok,
melyek az adott termék kézbesitéséhez vagy kiszallitdsahoz sziikségesek.

A DEGOREX Kft. szolgaltatasait igénybe vevo felhasznal6k tudomasul veszik, hogy az adattovabbitas folyaman adatok
elveszhetnek, megsemmisiilhetnek, esetleg illetéktelen kezekbe keriilhetnek, valamint az Internet nyilvanos jellegébdl
adédoéan idegen behatolasok torténhetnek a rendszerbe, igy a felvitt adatok (személyes adatokat is beleértve)
illetéktelen kezekbe keriilhetnek. Ilyen esetekben cégiinket semmilyen felelésség nem terheli, ez irAnyl kockazattal a
felhasznalé tisztaban van, és ezt a kockazatot a szolgaltatas igénybevételekor vallalja.

»On az adatkezelés id6tartaman beliil tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tdl a személyes adatai kezelésérdl. Az
Adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irasban,
kozértheté formaban tajékoztatja Ont a kezelt adatokrél, az adatkezelés céljarél, jogalapjarél, idétartamarél, tovabba -
amennyiben az adatok tovabbitasara is sor keriilt —arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az
adatokat.”

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben tdjékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatdjat valamint szolgdltatasaink igénybe vevdjét tarsasdgunk adatkezelési és
adatvédelmi szabalyairdl.

1. Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tarsasagunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti:

1. a személyes adatokat jogszerlien és tisztességesen, valamint az On szdmara atlathatéan kezeljik.

2. a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer( célbdl gy(ijtjliik és azokat nem kezeljuk a célokkal 6ssze nem
egyeztetheté médon.

3. az altalunk gy(jtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak, valamint csak a
szlikségesre korlatozddnak.

4. Tarsasagunk minden észszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén
naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téréljiuk vagy helyesbitjik.

5. a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig
legyen azonosithato.

6. megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok megfeleld biztonsagat az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

1. az On eldzetes tadjékoztatdson alapulé és dnkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a sziikséges mértékben és minden esetben
célhoz kototten kezeljlik, azaz gy(ijtjlik, rogzitjlik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

2. egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi el8irdsokon alapul és kételezé jellegd, ilyen esetekben erre a tényre kiilén
felhivijuk az On figyelmét.

3. illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasdgunknak, vagy pedig harmadik személynek fliz8dik
jogos érdeke, példaul honlapunk mikodtetése, fejlesztése és biztonsaga.

1. Kik vagyunk?
Név: Degorex Kft.
Székhely: 4025 Debrecen, Széchenyi u. 57
Levelezési cim: 4025 Debrecen, Széchenyi u. 57
Képviselé neve: Degorex Kft.
Cégjegyzékszam: 09 09 011698
Bejegyz0 Birésag neve: Hajdu-Bihar Megyei Birdsag
Addszam: 13524344-2-09
Tovabbi adatkezel6k
Tarsasagunk az adatok kezelése soran - lgyfeleink szinvonalas kiszolgalasa érdekében - az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

NEV: Magyar Posta Zrt.

CfM: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6
TEVEKENYSEG: Futdr szolgéltatas

NEV: Kova Trans Kft.

CiM: 2220 Vecsés, Réder Imre utca 22
TEVEKENYSEG: Futdr szolgéltatas

NEV: UNAS Online Kft

CiM: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.
TEVEKENYSEG: tdrhely szolgdltatas

Amennyiben az adatfeldolgozdink kérét mddositjuk, a valtozasokat atvezetjiik jelen tajékoztatonkban.



Tarsasagunk altal kezelt adatok
Tevékenység megnevezése és az adatkezelés célja:

Honlap latogatasa

Cél a honlap rendeltetésszer(i és szinvonalas mUkddésének biztositdsa, a szolgaltatasaink mindségének ellenbrzése és javitasa, a
latogatottsag mérésére, statisztikai célok

Jogalap
Tarsasagunk jogos érdeke

Kezelt adatok

IP cim

a latogatas id6épontja

a meglatogatott aloldalak adatai,

az On &ltal hasznalt operacids rendszer és béngészd tipusa

Id6étartam
365 nap

Tevékenység megnevezése és az adatkezelés célja:

Regisztracio a honlapon
Cél az Uj vasarlé regisztralasa

Jogalap
hozzajarulas

Kezelt adatok
vezetéknév, keresztnév
e-mail cim

telefonszam

cim

Id6tartam
a regisztracio torléséig, illetve a hozzajarulds visszavonasaig

Tevékenység megnevezése és az adatkezelés célja:

Direkt marketing szolgaltatas

az On vasarldi szokasainak elemzése alapjan

személyre szabott ajanlatokat készitlink és kildhetiink,

izletszerzési célbol Ont megkereshetjiik,

az altalunk forgalmazott termékekrdl és szolgaltatasokrol tajékoztatokat kildhetlnk.

Jogalap
hozzéjarulas

Kezelt adatok
vezetéknév, keresztnév
e-mail cim

telefonszam

cim

Id6tartam
direkt marketing szolgaltatasrdl leiratkozasig

Tevékenység megnevezése é€s az adatkezelés célja:

Ugyintézés, panasz
észrevételre, panaszra valaszadas
Jogalap

jogi kotelezettség

Kezelt adatok



teljes név

e-mail cim

telefonszéam

levelezési cim

egyéb személyes lizenet
Id6tartam

5 évig

Tevékenység megnevezése és az adatkezelés célja:
Hirlevél

Cél: kapcsolattartas,

Uj akcidkrol, Uj termékeinkrdl értesités
Jogalap

hozzajarulas

Kezelt adatok

vezetéknév, keresztnév

e-mail cim

telefonszam

cim

Id6tartam

hirlevélrél térténd leiratkozasig

A weboldalunk latogatoéinktdl csak akkor kérjiik személyes adataikat, ha regisztralni, bejelentkezni, vasarolni szeretnének.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a info@muszakicikkbolt.hu e-mail, illetve postacimen kérhet tovabbi tajékoztatast,
vélaszunkat késedelem nélkiil, 30 napon beliil megkiildjik Onnek az On &ltal megadott elérhet8ségre.

Siitik (cookie)
1. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A sitik (cookie-k) olyan kisméret(i adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon keresztil a weboldal hasznalataval
keriilnek az On szamitégépére Ugy, hogy azokat az On internetes béngész8je menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt
internetes bongészék (Chrome, Firefox, stb.) tébbsége alapbedllitasként elfogadja és engedélyezi a sltik letoltését és hasznalatat, az
viszont mar Ontdl fiigg, hogy a béngészé bedllitdsainak mddositdséval ezeket visszautasitjia vagy letiltja, illetve On a mar a
szamitogépen 1évl eltarolt sitiket is tudja toérolni. A sitik haszndlatérdl az egyes bongészék ,sigd” menlpontja nyujt bévebb
tajékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el8zetes hozzajaruldsat. Ezekr8l weblapunk az On elsd latogatdsénak
megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlit, a felhasznaldi felilet
testreszabasat segité munkamenet-sitik, valamint a felhasznalo-kézpontu biztonsagi sitik.

A hozzajaruldst igényld sutikrél — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik — a Tarsasdgunk az elsé
latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az On hozzajarulasat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik személyek az On hozzajarulasa nélkiil
adatot gyUjthetnek.

A sltik elfogadasa nem koételez6, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felel6sséget, ha sitik engedélyezése hidnyaban a
weblapunk esetleg nem az elvart moédon mikaodik.

Milyen siitiket alkalmazunk?

Tipus

rendszer sltik

Hozzajarulas

nem igényel

Leiras

a webes alkalmazas tlizfalanak session siitije, amely a kereszthivatkozasok elleni visszaélés megelézésére szolgal
cél

honlap miikédésének biztositasa

Ervényesség

béngész6 session vége

Tipus

nyomkdéveté siiti

Hozzajarulas

igényel

cél

személyre szabashoz

On beéllitésainak megjegyezése


mailto:info@muszakicikkbolt.hu

szolgaltatasunk hatékonysaganak névelése
Ervényesség
30 nap

Tipus

nyomkdveto siiti

(harmadik féltél szarmazo)

Hozzajarulas

nem igényel

cél

Uj session-0k és latogatdok azonositasara, a Google Analytics webes nyomkévets szolgaltatas ment le
a weboldal latogatdsa soran harmadik személyek (pl. Google) szolgaltatasaihoz kapcsolddik

A harmadik féltél szarmazd sitirdl (third party cookie) részletesen itt https://www.google.com/policies/technologies/types/, az

adatvédelemrdl pedig itt https://www.google.com/analytics/learn/privacy.htmi?hl=hu olvashat.

Adatkezelés, direkt marketing
1. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrol?

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracié illetve a Tarsasdgunkkal kapcsolattartasa soran,
éppen ezért kérjik, hogy adatai kdzlésekor fokozatosan tgyeljen azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On
felelGs. A helytelen, pontatlan vagy hianyos adat akadalya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, Ugy vélelmezziik, hogy On az ehhez sziikséges
felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja

® a regisztracio torlésével,

e az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, amit a info@muszakicikkbolt.hu e-mail cimre kérink eljuttatni.
A hozzdjarulds visszavonasanak regisztralasat - technikai okokbdl - 30 napos hataridével vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét
arra, hogy jogi kotelezettséglink teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulas
visszavonasa utan is kezelhetiink.

Megtévesztd személyes adat haszndlata esetén, illetve ha valamelyik ldtogaténk blncselekményt kévet el vagy Tarsasdgunk

szlikség esetén — meg0rizziik azokat a polgari jogi felelédsség megallapitasanak vagy blintetd eljaras lefolytatasanak idétartama alatt.
1. Mit kell tudni direkt marketing és hirlevél céli adatkezelésiinkrol?

On a regisztracid sordn tett nyilatkozatdval vagy késdbb, hirlevél és/vagy direkt marketing regisztracié felliletén tarolt személyes
adatainak modositasaval (azaz hozzajaruldsi szandéka egyértelm(i kinyilvanitdsaval) hozzajarulasat adhatja ahhoz, hogy az On
személyes adatait marketing célokra is felhasznalhassuk. Ebben az esetben - a hozzajarulds visszavonasaig — az On adatait direkt
marketing és/vagy hirlevél kiilldés céljabdl is kezeljik és az On részére reklam- és egyéb killdeményeket, valamint tdjékoztatokat és
ajanlatokat kuldiink és/vagy hirlevelet tovabbitunk (Grtv. 6. §).

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy kiilon-kiilén is megadhatja illetve
azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztracid torlését minden esetben a hozzadjarulds visszavonasanak tekintjik. A direkt marketing és/vagy hirlevél céld
adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasat nem értelmezzik egyuttal a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelési hozzajarulas
visszavonasanak. Vagyis, a tarsasagunkhoz eljuttatott hozzajarulds visszavonads nem vonatkozik, az oldalunk felkeresésekor
elfogadott sutikre (cookies) Ezek torlését latogatonknak kell elvégeznie a bongész6 beallitasainal.

Az egyes hozzdjaruldsok visszavonasanak illetve lemondasnak a regisztralasat — technikai okokbdl - 30 napos hatéridével vallaljuk.
Egyéb adatkezelési kérdések
1. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatéarozott keretek kodzétt tovabbithatjuk, adatfeldolgozdink esetében pedig szerzddéses
feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne hasznélhassdk az On hozzéjéruldséaval ellentétes célokra az On személyes adatait.

A birdsdg, az ligyészség és mas hatdsdgok (pl. renddérség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag)
tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre bocsatdsa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben
adatszolgaltatasi kotelezettséglinket teljesitentink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl sziikséges
mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében részt vevo kozrem(ikod6i és munkavallaldi elére meghatarozott mértékben - titoktartasi kotelezettség
terhe mellett - jogosultak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjik, valamint biztositjuk az adatok biztonséagat,
rendelkezésre allasat, tovabba oOvjuk azokat a jogosulatlan hozzaférést6l, megvaltoztatastdl, sériilésektdl illetve nyilvanossagra
hozataltdl és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében éplileteinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a
papir alapt dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet
és virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili adattovabbitds nem tekinthet6
teljes kor(ien biztonsagos adattovabbitasnak. Tarsasdgunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél
biztonsagosabba tegylik, a weblapunkon keresztil torténd adattovabbitdsért azonban nem tudunk teljes felelésséget vallalni, am a
Tarsasdgunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru el8irdsokat tartunk be az On adatainak biztonsdga és a jogellenes hozzaférés
megakadalyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan &rizze meg honlapunkhoz meglévé hozzaférési
jelszavat és ezt a jelszdt senkivel se ossza meg.

Latogatd, vasarlé jogai
1. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetéségei?
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On az adatkezelésrél

o tajékoztatast kérhet,
e kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mddositasat, kiegészitését,

o tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezé adatkezelés kivételével),

e birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

e a felligyel6 hatdésagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet (https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

e Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

e Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

e Telefon: +36 (1) 391-1400

e Fax: +36 (1) 391-1410

o E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk (a 7/a-ban szerepld rendelet 12. cikk (5) figyelembevételével) az On altalunk kezelt, illetve
az altalunk - vagy a megbizott adatfeldolgozdnk altal - feldolgozott

adatairodl,

azok forrasaral,

az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjairdl,

az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységukrdl,

adatvédelmi incidensek kortlményeirdl, hatasairdl és az elharitdsukra valamint megel6zésikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba
e az On személyes adatainak tovébbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérél.

A kérelem benyUjtasatél szamitott legrévidebb idé alatt, 30 napon belil adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve
akkor, ha On a folyé évben azonos adatkérre vonatkozdan tdjékoztatdsi kérelmet mar nyljtott be hozzank. Az On altal mar
medfizetett koltségtéritést visszatéritjiilk abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltik vagy a tajékoztatas kérése
helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjel6lésével,
valamint a birésagi jogorvoslat illetve a Hatdsaghoz fordulds lehetéségérdl tajékoztatassal.

Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjeldlésrdl és torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korébban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradéasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés irénti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil
irdsban vagy - az On hozzajaruldsdval - elektronikus Uton koézéljiink elutasitdsunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdséagi
jogorvoslat, tovabbéa a Hatdsaghoz fordulas lehetéségérol.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belil,
30 napon beliil megvizsgaljuk és a déntésiinkrdl Ont irasban tajékoztatjuk. Amennyiben Ugy déntéttiink, hogy az On tiltakozasa
megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megszlintetjik és az
adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjik mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité6 erejli jogos okok
indokoljak, amelyek els8bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve ha
elmulasztjuk a hataridét, a déntés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatdl szdmitott 30 napon beliil On birésdghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasztéasa szerint — az érintett lakhelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. Kilfoldi allampolgar a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatdésaghoz
is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval - egyeztetés és a felmeriilt
probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében - keresse meg Tarsasagunkat a info@muszakicikkbolt.hu cimen.

1. Melyek a fébb iranyado6 jogszabalyok tevékenységiinkre?

1. a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérél sz6l6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR)

2. az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. térvény - (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatésok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatédsok egyes kérdéseirdl

sz0616 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

az elektronikus hirkdzlésrél sz6lo 2003. évi C. térvény - (Ehtv)

a fogyasztdvédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)

a panaszokrol és a kozérdek( bejelentésekrdl szol6 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)

a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIIL. térvény (Grtv.)
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A tajékoztatoé modositasa
1. Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tdjékoztaté mddositasara, amelyrél az érintetteket megfelel6 mddon
tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kézzététele a www.muszakicikkbolt.hu weboldalon térténik
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